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Inkoop en inzet in relatie jaarcontract 2009 Deelgemeente Prins Alexander

Interventie:

Inzetafspraak beschikbare uren: 22485 uur. Deelgemeente Prins Alexander financiert voor 2009:

3 FTE (3600 uur) Interventiemedewerkers. De centrale Gemeente financiert voor de deelgemeente
Prins Alexander voor 2009: 16 FTE (18885 uur, vanuit stedelijke verdeling gecorrigeerd van 19200 uur
naar 18885 uur) Interventiemedewerkers. Dit aantal is incl. de 2 (extra) FTE taken (2400 uur)
toegevoegd in relatie tot de als zelfstandige toegevoegde wijk, Nesselande.

Stadstoezicht is met de deelgemeente Prins Alexander overeengekomen dat 10% (afgerond 2400
uur) van de totale beschikbare uren flexibel kunnen worden ingezet, m.b.t. onvoorziene
omstandigheden. De deelgemeente Prins Alexander zal de opdrachtgever zijn wanneer en voor wat
voor soort omstandigheden deze flexibele uren kunnen worden ingezet. De verwachting is dat deze
flexibiliteits uren vnl. zullen worden ingezet bij evenementen binnen de deelgemeente.

De tijdelijke inhuurkrachten van Stadstoezicht, werkzaam binnen de deelgemeente Prins Alexander,
worden vervangen door volledig opgeleide Interventiemedewerkers. De verwachting is dat de laatste
Interventiemedewerkers medio 2009 binnen de deelgemeente Prins Alexander zullen worden
geplaatst.

Inzetafspraak veiligheidsrisicogebieden:

Binnen de deelgemeente Prins Alexander is eind 2006 het “Wijkgericht Werken” ingevoerd. Dit houdt
in dat de Interventiemedewerkers toezicht en controle uitoefenen binnen de gehele deelgemeente en
waar nodig interveniéren en hierbij waar nodig bestuursrechtelijk optreden. Voor heel 2009 zijn binnen
de deelgemeente Prins Alexander handhavingacties gepland (zie bijlage 1).

Hierbij zijn 0.a. de volgende aandachtsgebieden te onderscheiden:
1) Winkelcentra en winkelgebieden;
2) Markten;
3) Interveniéren richting (hang of overlastgevende) jongeren;
4) Nesselande
5) Standplaatsen in Prinseland, Lage Land, Oosterflank, Ommoord, Zevenkamp en Nesselande

Voor wat betreft 1), adviseert Stadstoezicht aan de Deelgemeente Prins Alexander voor het jaar 2009
het volgende:

Een verruiming van de werktijden (naar 23.00 uur) van de medewerkers uitvoering van Stadstoezicht.
Een eventuele aanpassing van de werktijden zal ten goede komen van de dienstverlening/toezicht
inzake de opening- en sluitingstijden van de (wijk)winkelcentra.

Daarnaast is de jonge nieuwe wijk Nesselande zeer sterk in ontwikkeling en vraagt daarom naar
verwachting de nodige aandacht op handhaving binnen diverse disciplines. Voor 2009 zal er net als in
2008 in de afgesproken periode (extra) worden gesurveilleerd op en rondom het strand van
Nesselande.

Milieu:
Inzetafspraak: 2 milieucontroleurs
Aandachtsgebieden zijn o.a.

1) Handhaven van de milieuwetgeving (Wet Milieubeheer, Wet bodembescherming e.d.) en het
afvalbeleid met name op het aanbieden/ontdoen van huishoudelijke- en bedrijfsafvalstoffen.
Het laten staan van rolcontainers, kliko’s in de buitenruimten, buiten de aanbiedingsdagen,
etc.

2) Handhaven van het hondenbeleid, met name de “aanlijnplicht” en “opruimplicht”.

3) Handhaven van de overige feiten uit de A.P.V.



Op basis van het door de deelgemeente opgestelde wijkveiligheidsprogramma wordt waar nodig
gecontroleerd op de naleving van het hondenbeleid door de 2 milieucontroleurs en of boa’s en politie.

Hondenbeleid 2009 tot 2008:

In 2008 hebben er Stadstoezichtsbreed in geheel Rotterdam twee grote acties in het kader van het
“Rotterdamse Hondenbeleid” plaats gevonden. Mede naar aanleiding hiervan wordt 2009 het jaar van
“minder waarschuwen” en meer verbaliseren inzake het “Rotterdamse Hondenbeleid”.

Evenementen:

Gezien de toename van aanvragen (en de ambitieuze plannen binnen de deelgemeente Prins
Alexander hieromtrent) voor het organiseren van evenementen is er een evenementencodrdinator
aangesteld. Bij tijdige melding door de deelgemeente Prins Alexander kunnen medewerkers uitvoering
van Stadstoezicht eventueel worden ingezet bij evenementen. De benodigde inzet uren komen ten
laste kunnen van de eerder genoemde “10% regeling flexibele uren”.

Fietsteam:

Medio januari 2009 zal er een fietsteam van Stadstoezicht binnen de deelgemeente Pr. Alexander
operationeel zijn. Het fietsteam heeft als doelstelling snel en adequaat op de kernproblematieken in
een probleemgebied te kunnen reageren en daarmee het beeld van een duidelijk zichtbaar en
optredend Stadstoezicht te versterken. De taakstelling is maximaal invulling te geven aan toezicht. Het
fietsteam zal primair worden ingezet m.b.t. het “hondenbeleid”, “hangjongeren” en “fietsen op
voetgangersgebied”, gerelateerde overlast. Daarnaast is er voor het fietsteam een rol weggelegd bij
evenementen. Hierbij zal in de nabije toekomst ook worden optreden met de bestuurlijke boete tegen

kleine ergernissen.

Rapportages:
Maandelijks ontvangt de deelgemeente Prins Alexander de “uniforme cijferrapportage voor

deelgemeenten” vanuit Stadstoezicht. Eenmaal per kwartaal ontvangt de deelgemeente

Prins Alexander een kwartaalrapportage met een korte schriftelijke toelichting inzake de resultaten.
Ook bij de presentatie van de jaarcijfers zal een korte schriftelijke toelichting worden gegeven op de
jaarresultaten.

Juridische aspecten:

In het kader van kwaliteitsverbetering omtrent de totale afhandeling van juridische zaken tussen de
deelgemeente Prins Alexander en Stadstoezicht zal er periodiek overleg worden gevoerd tussen
dhr. Ernst-Jan Bodde van de deelgemeente Prins Alexander en de jurist van de afdeling
Ondersteuning Uitvoering van Stadstoezicht.

Contactgegevens: John de Groot
Gebiedscoordinator Stadstoezicht
Deelgemeenten Prins Alexander / Hillegersberg Schiebroek

Bezoekadres: Coolsestraat 47-49
Postadres: Postbus 750, 3000 AT Rotterdam
Telefoon: 0651884989

E-mail: j.degroot@stz.rotterdam.nl




Bijlage 1
Gebiedsgericht werken

Hieronder een overzicht waarin aangegeven wat de speerpunten per wijk zijn voor 2009 vastgesteld
door Stadstoezicht in overleg met de deelgemeente Prins Alexander. Daarnaast is hierin aangegeven
wat de globale verwachting is hoeveel productieve uren er per wijk voor 2009 zullen worden ingezet.

Onderstaande speerpunten zijn in willekeurige volgorde genummerd.

's-Gravenland:

Prognose aantal productieve uren 883 uren

Speerpunten:
1. Hondenbeleid

2. Jongeren (Hang / Overlastgevende)

Kralingseveer:

Prognose aantal productieve uren 883 uren

Speerpunten:
1

. Hondenbeleid
2. Jongeren (Hang / Overlastgevende)
3. Parkeeroverlast

Prinsenland:

Prognose aantal productieve uren 2066 uren

Speerpunten:
1

. Hondenbeleid
2. Jongeren (Hang / Overlastgevende / Scooters)
3. Grof- en zwerfvuil

Het Lage Land:

Prognose aantal productieve uren 2066 uren

Speerpunten:
. Hondenbeleid

1

2 Jongeren (Hang / Overlastgevende)

3 Parkeeroverlast

4, Fietswrakken

5. Fietsen op trottoirs

6 Verkeerd aanbieden huisvuil en grof vuil
7

8

Bedrijfsafval in winkelcentrum Het Lage Land en Jacob van Campenplein

Handhaving standplaatsen en uitstalling

Ommoord:

Prognose aantal productieve uren 2066 uren

Speerpunten:
. Hondenbeleid

1

2 Jongeren (Hang / Overlastgevende)
3. Grof- en zwerfvuil

4, Parkeeroverlast

5 Fietsen op trottoirs

6 Containers



Zevenkamp:

Prognose aantal productieve uren 4440 uren

Speerpunten:
. Hondenbeleid

1
2 Parkeeroverlast

3. Fiets- en autowrakken

4. Winkelwagentjes Supermarkten
5 Onkruid / boomspiegels

6 Jongerenoverlast

7 Handhaven grofvuil

Qosterflank:

Prognose aantal productieve uren 4432 uren

Speerpunten:
. Hondenbeleid

1
2 Jongeren (Hang / Overlastgevende)
3. Grof- en zwerfvuil

4. Winkelwagentjes Supermarkten

5 Fietsen op trottoirs

6 Onveilige brandgangen

Nesselande:

Prognose aantal productieve uren 3249 uren

Speerpunten:
. Strand Nesselande

1

2 Hondenbeleid

3. Parkeeroverlast

4, Grof- en zwerfvuil

5 Jongeren (Hang / Overlastgevende)
6 Containers

10% regeling:

Flexibele uren | 2400 uren |

Uiteraard zullen, naast de bovengenoemde speerpunten, tijdens de surveillances ook alle
andere aspecten rondom “Schoon, Heel en Veilig in de buitenruimte worden meegenomen.




Hieronder een overzicht van de Stadstoezichts brede integraal geplande acties voor 2009, binnen alle

deelgemeenten Rotterdam.
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Stadstoezichtsbreed integraal geplande acties 2009

Actie Jaar Maand Datum
Autowrakken 2009 | januari 15-1-2009
Fietswrakken/weesfietsen/hinderlijk P fietsen | 2009 | maart 5-3-2009
Hondenbeleid 2009 | april 22-4-2009
Pleziervaartuigen 2009 | mei 13-5-2009
Grofvuil 2009 | juni 11-6-2008
Aanhangwagens/Caravans 2009 | juli 9-7-2009
Illegaal BBQ 2009 | juli/faugustus | juli/faugustus
Hondenbeleid 2009 | september 10-9-2009
Fietswrakken/weesfietsen/hinderljk P fietsen 2009 | oktober 8-10-2009
Wildplakken/strooibiljetten + Bedrijfsafval

(winkelcentra) 2009 | december 10-12-2009




Bijlage 2

Overzicht rapportage deelgemeente 2009 prognose aantallen

“Schoon & Heel”

Jan | Feb | Mrt | Apr | Mei | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec | Totaal
Totaal aantal MSB 167 | 176 | 191 | 182 | 151 | 151 | 152 | 151 | 176 | 152 | 151 | 171 | 1971
meldingen
Afval 115 | 125 | 140 | 130 | 100 | 100 | 100 | 100 | 125 | 100 | 100 | 120 1355
Groen 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Milieu-incidenten 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 4
Openbare 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
verlichting
Plakken / kladden 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Singels 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Speelplaatsen 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Straatmeubilair 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Verkeerslichten 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vuil in groen 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Vuil op verharding 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
Water en riolen 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Wegen 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 96
Overig 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
Totaal aantal 240 | 209 | 209 | 240 | 209 | 179 | 180 | 179 | 209 | 210 | 209 | 239 2512
overlastmeldingen
Drugsoverlast 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Jeugdoverlast 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Milieu 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 4
Openbare orde 120 | 100 | 100 | 120 | 100 | 80 80 80 100 | 100 | 100 | 120 1200
Preventie 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Prostitutie 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vandalisme 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verkeer 110 | 100 | 100 | 110 | 100 | 90 90 90 100 | 100 | 100 | 110 1200
Overig 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Afhandelingstijd 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
MSB meldingen
Hondenbeleid 50 |50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 600
Waarschuwingskaarten 301303030 |30[30|30|30|30]30]30]30 360
Aanspreken hondenbeleid | 20 | 20 | 20 | 20 [ 20 |20 | 20|20 |20 |20 |20 | 20 240
Bestuursrechtelijke handhaving

Jan | Feb | Mrt | Apr | Mei | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec | Totaal
Aantal pv's huisvuil |75 |75 |75 |75 |75 |75 |75 |75 |75 |75 |75 |75 ]900
Aantal gemelde 20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |240
fietswrakken
Aantal gemelde
aanhangwagens 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aantal verwijderde
aanhangwagens + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
opgelegde last
onder dwangsom




Strafrechtelijke handhaving

Jan

Feb

Mrt | Apr

Mei

Jun

Jul | Aug

Sep

Okt | Nov

Dec

Totaal

Aantal bekeuringen
overtreden
aanlijnplicht honden

2

2

24

Aantal bekeuringen
overtreden
opruimplicht
honden

12

Aantal bekeuringen
natuurlijke behoefte
doen c.g.
wildplassen

Aantal bekeuringen
verkeerd aanbieden
grof vuil

Aantal bekeuringen
verkeerd aanbieden
huishoudelijk afval

Aantal bekeuringen
verontreinigen van
de weg

Parkeren op straat

Jan

Feb

Mrt

Apr

Mei

Jun

Jul

Aug

Sep

Okt

Nov

Dec

Aantal afgegeven
parkeerplaatsen

1884

1884

1884

1884

1884

1884 | 1884

1884

1884

1884

1884

1884

Aantal afgegeven
parkeervergunningen

1050

1050

1050

1050

1050

1050

1050

1050

1050

1050

1050

1050

Productieve uren

Jan

Feb

Mrt

Apr

Mei

Jun

Jul | Aug | Sep

Okt

Nov

Dec

Totaal

Aantal prod. uren

toezicht en interventie

DG

1871

1874

1874

1874

1874

1874

1874 | 1874 | 1874

1874

1874

1874

22485

Aantal uren obv 100%
interventiemedewerkers

1871

1874

1874

1874

1874

1874

1874 | 1874 | 1874

1874

1874

1874

22485

Percentage
gerealiseerde

contracturen toezicht en | 100

interventie

100

100

100

100

100

100 | 100

100

100

100

100

100

Personeel

Jan

Feb

Mrt

Apr

Mei

Jun | Jul | Aug

Sep

Okt

Nov

Dec

Aantal fte interventie mdw

19

19

19

19

19

19

19

Aantal fte interventie medewerkers

realisatie

19

19

19

19

19

19 | 19| 19

19

19

19

19

Aantal fte milieucontroleurs

Aantal fte milieucontroleurs

realisatie




