Uitnodiging voor bewoner(s) van dit pand

Graag nodigen het Ontwikkelingsbedrijf Rotterdam (OBR) en Concepts ICT u uit op
donderdag 2 december a.s. voor een informatieavond over glasvezel in Nesselande. De
avond vindt plaats van 20.00 — 22.00 uur in De Brede School Nesselande, Robert van’t
Hoffstraat 10.

Programma
Vanaf januari 2005 kunnen bewoners en ondernemers van Nesselande telefonie en internet
en - op termijn - televisie via de glasvezel afnemen. Tijdens de informatiebijeenkomst wordt
ingegaan op:

e Het dienstenpakket en de mogelijkheden voor de gebruikers.

e De meerwaarde van glasvezel.

e De tarieven.

e De gefaseerde invoering van het glasvezelnetwerk in de wijken.

e Veranderingen per 1 april 2005 door aanbod van meerdere dienstenleveranciers.
Uiteraard is er volop gelegenheid tot het stellen van vragen.

Achtergrond informatie over glasvezel

Glasvezels hebben een veel grotere capaciteit dan koperen kabels waardoor meerdere
diensten tegelijkertijd gebruikt kunnen worden en de informatie sneller wordt verstuurd.

Het OBR voert het glasvezelproject uit en is verantwoordelijk voor de infrastructuur. De
bedrijven BBned en Concepts ICT zullen de dienstverlening voor glasvezel verzorgen.
BBned is verantwoordelijk voor het beheer en het aanleggen van de glasvezelvoorzieningen.
Concepts ICT is tot 1 april 2005 verantwoordelijk voor het leveren van de verschillende
diensten aan de bewoners / bedrijven. Vanaf die datum zal het netwerk ook openstaan voor
andere dienstenaanbieders.

Bij deze brief treft u informatie aan over Concepts ICT. Voor meer informatie over deze
uitnodiging kunt u bellen met Nicolet Bakker van het OBR, 0622131455.

Met vriendelijke groet,
Nick van den Berg,

OntwikkelingsBedrijf Rotterdam,
programmaleider Nieuw Economisch Cluster



